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Grup Parlamentari
CONSELL GENERAL Socialdembdcrata

PRINCIPAT D'ANDORRA

A la M.I. Sindicatura,

La sotasignada Laia Moliné Cintas, consellera general del Grup Parlamentari
Socialdemacrata, d'acord amb el que disposen els articles 92 i 93 del Reglament del Consell
General, presentem, en temps i forma, les esmenes seglents al Projecte de llei qualificada
de modificacio de la Llei 14/2019, del 15 de gener, qualificada dels drets dels infants i els
adolescents, publicat al Butlleti del Consell General nium. 14/2026 de data 11 de marg¢ del
2026.

Consell General, 1 d’abril del 2026

Laia Moliné Cintas
Consellera General
Grup Parlamentari Socialdemocrata
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Esmenes al Projecte de llei qualificada de modificacio de la Llei 14/2019, del 15 de febrer,
qualificada dels drets dels infants i els adolescents

Esmenal De modificacié

Es modifica 'Exposicié de motius amb el text seglent:
“Exposicié de motius

En data 15 de febrer del 2019, i fruit del compromis d’Andorra de garantir I'efectivitat plena
dels drets humans dels infants i els adolescents, fou aprovada pel Consell General la Llei
14/2019, del 15 de febrer, qualificada dels drets dels infants i els adolescents, com a
instrument destinat no només a cada infant i adolescent, en la seva condicié de titular dels
drets i deures, i a les seves families com a garants principals del seu desenvolupament
integral, siné també a les institucions publigues encarregades que—s‘han-d'encarregar
d’atendre’ls i protegir-los, i a les entitats privades, als professionals i a la societat en general,
en atenci6 al principi de corresponsabilitat social.

Amb aquesta Llei, Andorra es va dotar d’'un marc legal modern i orientat a garantir la

proteccid integral adaptat-atatenciépreeisa de totes les persones menors d’edat, per
reconeixer el dret al lliure desenvolupament de la seva personalitat.

Aguest text reman constitueix avui, amb les modificacions introduides per la Llei 4/2022,
del 31 de gener, del pressupost per a I'exercici del 2022, la Llei 30/2022, del 21 de juliol,
qualificada de la persona i de la familia, i la Llei 20/2023, del 23 d’octubre, de text consolidat
gualificada d’associacions, el marc normatiu de proteccié dels drets i els deures dels infants
i dels adolescents.

La transformacio digital ha modificat profundament la manera com els infants i els
adolescents juguen, interactuen, aprenen, s’expressen i es desenvolupen. Les tecnologies
de la informacié i la comunicacié s’han convertit en una part molt important de les seves
vides, ja des de la primera infancia.

En aquest context, i-Es-aixi-gque; en un entorn cada vegada més digitalitzat, la preservacio
de linterés superior de l'infant i de I'adolescent, com a principi rector de la seva proteccio

dels-infants-dels—adelescents—consagrat reconegut a la Llei qualificada dels drets dels

infants i els adolescents, fa necessari avangar reforcar les garanties de enta-proteccio en

I’entorn digital. dela-infancia-i-detadelescencia-enaquest-ambit:

Lebjectiu-d’a Aquesta modificacié de la Llei té per objecte integrar és-precisamentinclodre

la proteccio dels infants i els adolescents en I'entorn digital dins fa-lei el marc general dels
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seus gueregula—els drets de-la-infancia-i-de-tadelescéneia amb la finalitat veluntat-de
reforcar la coheréncia de-a la seva proteccio integral d’agquest-col-lectiv i de reconeéixer el
donarrellevaneia-al-benestar digital com a element essencial del seu desenvolupament,
tot incorporant un capitol especific sobre aquest dret i la seva proteccio.

corresponents—perla—via—reglamentaria: Atesa la complexitat i la rapida evolucié de
’entorn digital, aquesta Llei preveu la possibilitat de concretar determinades mesures
per via reglamentaria, amb la finalitat de garantir la seva adaptaci6é continua a la

realitat social i tecnologica

A més, aquesta Llei possibilitara I'alineament de les mesures i accions que s’adoptin amb
les novetats normatives i les recomanacions i millors practiques internacionals en la matéria
vigents en cada moment, en la mesura que les recomanacions d’Andorra Digital, SA dirigides
a tots els actors implicats en la proteccié d’infants i d’adolescents en I'entorn digital han
d’integrar-les.

L’entorn digital ofereix multiples oportunitats, i €s important que infants i adolescents puguin
exercir plenament els seus drets i llibertats des de la perspectiva de la seva integracio,
educacio i participacié i en la mesura de les seves capacitats.

L’Us de les noves tecnologies de la informacio i la comunicacié genera moltes oportunitats,
perdo no es pot obviar que cada vegada més estudis cientifics evidencien que la
sobreexposicié a pantalles i les activitats en linia afecten la salut i el benestar fisic i mental
dels menors, i que un consum elevat de tecnologia digital té efectes negatius sobre el
neurodesenvolupament i els processos d’aprenentatge, la capacitat critica i reflexiva, la salut
mental i la salut cardiovascular, aixi com certs efectes negatius sobre la visid.

A més daquests-problemes-de-salut, I'Us inadequat i o excessiu de les pantalles pot derivar

o afavorir altres perjudicis o efectes negatius com el ciberassetjament, la normalitzacio de la
violéncia sexual, el modelatge amb actituds violentes, I'aillament social, la dependéncia
digital, la disminucié de la responsabilitat afectiva i la mala gestié de la privacitat, entre
d’altres.

Amb aquesta modificacié legislativa, Andorra fa un pas endavant en la construccié d’un
entorn digital segur, adaptat a cada edat, inclusiu i respectués amb els drets dels infants i
dels adolescents, per garantir-ne la proteccid, el benestar i la participacié, en un context
tecnologic en evolucid constant.

En aquest sentit, s’ha tingut en compte la nocié d’entorn digital de I'apartat 1.2 de I'Observacié
general nimero 25 (2021), relativa als drets dels infants en relaci6 amb I'entorn digital, i,
amb la finalitat d’alinear-se amb les millors practiques comparades i garantir una regulacio
coherent amb I'entorn juridic proper, s’han tingut en compte les legislacions vigents i els
projectes de llei en la matéria dels paisos veins, aixi com les directrius i recomanacions de
les Nacions Unides i del Parlament Europeu, el Consell de la Uni6é Europea i la Comissi6
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Europea en matéria de drets d’infants i adolescents en I'entorn digital, i de seguretat i
proteccié d’aquests darrers en I'entorn digital.

Finalment, es preveu la coordinacié amb altres iniciatives legislatives en curs, en
particular amb la modificacié del Codi penal, amb la finalitat de garantir la coheréncia
i 'efectivitat del conjunt del sistema normatiu.

Aquesta Llei consta de trenta articles. Els vint-i-nou primers consisteixen en la modificacio
dels articles 5, 7, 9, 11, 12, 13, 14, 17, 18, 24, 25, 26, 28, 30, 31, 33, 35, 41, 43, 44, 46, 48,
50, 53, 75, 80, 84 i 86 i en I'addicié d’'un article 7 bis. En-aguests-articles-esregula-el-paper
ae BCD-dins-d’An Digital-i eva-interrelacid-amb-el-de-la-Comissié-Nacional-de-la

Aquests articles regulen el paper d’Andorra Digital i, en particular, del seu Centre de
Benestar i Competencies Digitals, aixi com la seva relacié amb la Comissio Nacional de la
Infancia i I’Adolescéncia, en el marc d’'un model de governanga en qué la Comissié exerceix
les funcions de direcci6 i coordinacié de les politiques publiques, mentre que Andorra Digital
actua com a organ de suport técnic i operatiu.

Aixi mateix, es reforcen les obligacions d’Andorra Digital d’informar periddicament la
Comissio i d’integrar en la seva actuacio les problematiques emergents, aixi com les
recomanacions i les millors practiques internacionals en la materia.

A més d’enfortir ebmissatge-de la proteccid dels drets dels menors, s’hiincorpora la promocio
de-la-implementacié de mesures gue—pretenen destinades a eliminar la bretxa digital; el
deure d'infants i d’adolescents de fer un Us saludable, responsable, respectuds i equilibrat
de les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio; el dret a la gestid de la petjada digital;
la possibilitat de prohibir, en cas de desacord entre progenitors o titulars de la tutela o la
guarda, la difusié de tot contingut relatiu a I'infant o 'adolescent sense I'autoritzacio de I'altre;
el deure de supervisio activa dels progenitors i de les persones que tenen atribuida la tutela
o la guarda; I'establiment impuls d’accions de sensibilitzacié, conscienciacio i formacio en
materia digital per a tots els actors implicats en la proteccié d’infants i d’adolescents; accions
d’acompanyament; el dret a I'educacio digital; el dret a la desconnexid digital; el dret a la
gestio de la petjada digital, aixi com la inclusio de I'exposicio a continguts digitals o entorns
en linia inadequats o nocius com a indicador de risc.
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La modificacié legislativa també incorpora en [larticle vint-i-nou un nou capitol tercer,
especific de la proteccid dels infants i dels adolescents en I'ambit digital, en el qual
s’estableixen els principis rectors, aixi com els drets i riscos intrinsecs.

L’aparicio de riscos especifics associats a determinats serveis de xarxes socials en linia fa
necessari establir la-ceneiliacié un equilibri entre el dret d’accés a I’entorn digital i el principi
de proteccid reforcada dels infants i adolescents. Aquesta regulacié no té per objecte
limitar I’accés a internet, sin6 garantir un us adequat i segur dels serveis digitals en
funciod del ris que presenten. A aquest efecte, es preveu la prohibicié d’accés als menors
de setze anys als serveis de xarxes socials en linia que, per les seves caracteristiques,
eenstitueixin— comportin un risc per al seu desenvolupament, amb—la—determinacié—

Fevolucié-social-i-teenoldgica—mitjancant una determinacio reglamentaria per part de
Govern motivada i basada en una avaluacié prévia de riscos, d’acord amb criteris
objectius i amb I’evoluciod social i tecnologica.

Aixi mateix, per a la resta de serveis de xarxes socials en linia, s’estableix I'exigéncia d’'una
autoritzacié parental expressa per als menors de setze anys, vinculada a la instal-laci6 de
funcionalitats de control parental i amb caracter revocable en qualsevol moment, com a
mecanisme de corresponsabilitzacié familiar i de garantia efectiva de la proteccié del menor.

Aquestes mesures s’han d’aplicar respectant en tot cas els drets fonamentals dels
infants i adolescents, en particular el dret a la privacitat, a la proteccié de dades
personals, a la llibertat d’expressié i a la participacié, aixi com el principi de
proporcionalitat.

Amb aquesta regulacio es pretén articular un equilibri adequat entre I'accés digital i la
salvaguarda de l'interés superior de I'infant, assegurant que la participacié en I'entorn digital
es desenvolupi en condicions de seguretat, responsabilitat i respecte als drets fonamentals.

Es recullen, aixi mateix, definicions de eerts determinats conceptes, com el la—de
tecnologies de la informacié i la comunicacio, perqué-s'hi-entenguin-englobades amb la
finalitat d’incloure-hi les tecnologies emergents, i s’hi es regulen els deures dels diferents
actors implicats en la protecci6 a-garantir del benestar dels infants i dels adolescents.

En primer lloc, els progenitors i les persones que tenen atribuida la tutela d’infants i
adolescents han de vetllar per un Us responsable i saludable de les tecnologies, amb una
supervisio activa que inclogui la regulacié, amb sistemes de control parental, i segons I'edat
i el nivell de maduresa el temps de connexid i 'accés a continguts i xarxes socials, d’acord
amb les orientacions fixades per franges d’edat establertes reglamentariament com a
referent orientador. La Llei defineix les TIC i hi inclou també les tecnologies emergents, i
reconeix drets especifics, com la desconnexi6 digital, la gesti6 de la petjada digital i la
promocio d’activitats culturals, esportives i socials que fomentin el benestar fora de I'entorn
digital.
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Per la seva part, les empreses de telecomunicacions han de facilitar funcionalitats de control
parental gratuites, mecanismes d’autenticacié d’edat, i altres eines de proteccio
activables pels usuaris finals, sistemes-de-filtratge-i-blequeig-automatie, aixi com espais i
accions de capacitacid i benestar digital. Aquestes mesures han de respectar els
principis de minimitzacié de dades i no poden comportar laimposicié de mecanismes
generals de filtratge o bloqueig del transit contraris al principi de neutralitat de la xarxa
i als drets fonamentals dels usuaris. A més, els prestadors de serveis de connexi6é a
Internet en espais publics o privats han d’adoptar mesures per garantir la—privacitat-i la
seguretat i la proteccio dels usuaris, especialment dels infants i adolescents, mitjancant
configuracions adequades i la informacié sobre els riscos associats a I'Us dels serveis

digitals. impedirlacees-a-eontinguts-inadequa ncloent-hilaprovacié-de-codis-de-conducta

Els creadors de continguts i els mitjans de comunicacié han d’actuar amb diligéncia
en la proteccié dels infants i adolescents, evitant la difusié de continguts nocius o
inadequats i promovent sistemes d’informacié o classificacio orientatius sobre I’edat
recomanada dels continguts, d’acord amb la normativa aplicable.

Els mitjans de comunicacid, els comercos de dispositius digitals, les empreses de
telecomunicacions eperaderes i els creadors de contingut tenen una responsabilitat cabdal
en la proteccio dels menors en I'entorn digital. Tots ells han de col-laborar en la divulgacio
de la proteccid dels menors, informant sobre els riscos i promovent practiques digitals
segures.

Per acabar, les administracions publiques i les associacions culturals, esportives i socials
han de garantir formacié continuada a docents, professionals i voluntaris, aixi com endegar
accions de sensibilitzacid, conscienciacié i acompanyament a infants i families.

Un altre dels aspectes més destacats de la Llei és la regulacié de la sobreexposicié dels fills
(sharenting) en casos de desacord entre progenitors. La Llei estableix com a situacio de risc
gualsevol Us inadequat, no supervisat o desproporcionat de la tecnologia que pugui afectar
el benestar emocional, el desenvolupament evolutiu, els habits de vida, el rendiment escolar
o les relacions socials d’infants i adolescents.

digital—A aquest efecte, es preveuen protocols de deteccid precoc¢ de situacions de
risc i d’usos problematics o addictius, aixi com canals de dentncia accessibles,
segurs i adaptats ainfants i adolescents i a la ciutadania en general, i mecanismes de
resposta coordinada amb els serveis de proteccié competents.

Aixi mateix, es regulen procediments d’atencio que garanteixen el suport psicologic,
social i, si escau, juridic especialitzat per a infants i adolescents en situacié de
vulnerabilitat digital.
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Tanquen el text una disposicié addicional relativa a la unificacié de les referéncies a
Andorra Digital i quatre disposicions finals, referents a la modificacio de la Llei 6/2014, del
24 d’abril, de serveis socials i sociosanitaris per assegurar que els serveis de prestacio
d’atencio dilirna adrecada a infants i adolescents segueixen les recomanacions d’Andorra
Digital en matéria d’us de les tecnologies de la informacid i la comunicacio; al desplegament
reglamentari de la Llei; a ’elaboracié dels la-confeccié-dels-projectes-de textos consolidats
de les lleis que es modifiguen-i-atentrada-en-vigerdela-tlek i al regim d’entrada en vigor

i aplicacio progressiva de determinades mesures.
Aixi mateix, s’incorpora una disposicié transitoria final que estableix un periode

d’adaptacio per a les administracions publiques i els actors implicats, amb la finalitat
de garantir I’aplicacio efectiva i progressiva de les mesures previstes en aquesta Llei.”

MOTIVACIO
Nou redactat en coheréncia amb les esmenes presentades.

Esmena 2 De modificacié

Es modifica I'apartat 1 de l'article 7 de la Llei 14/2019, del 15 de febrer, qualificada dels drets
dels infants i els adolescents, que queda redactat de la manera segient:

“Article 7. Comissié Nacional de la Infancia i ’Adolescéncia

1. La Comissio Nacional de la Infancia i I'Adolescéncia és I'organisme col-legiat
responsable de coordinar les politiques i les mesures adoptades pels organs del
Govern i dels comuns amb la finalitat d’acomplir les previsions contingudes en

aquesta Llei, aixi com de promoure’n I'efectivitat. En-qiiestions-de-benestar-digitab

2. En materia de benestar digital, capacitats i competencies digitals, la Comissio
Nacional de la Infancia i Adolescéncia exerceix les funcions de direccié i coordinacio
de les politiques publiques, i es basa en les conclusions i recomanacions d’Andorra
Digital, d’acord amb el que disposa l'article 7 bis, que tenen caracter técnic i no
vinculant.

3. Les politiques acordades per la Comissié es desenvolupen amb el suport
técnic i la coordinacié operativa d’Andorra Digital. “
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MOTIVACIO
L’esmena té per objecte clarificar la distribucié de funcions entre la Comissié Nacional de la
Infancia i 'Adolescéncia i Andorra Digital, evitant ambiguitats en la jerarquia institucional.

En particular, es garanteix que les funcions de direcci¢ i decisio corresponen a la Comissid,

mentre que Andorra Digital exerceix un paper de suport técnic amb recomanacions de
caracter no vinculant.

Esmena 3 De modificacié

Es modifica Article 3. Addicié de l'article 7 bis a la Llei 14/2019, del 15 de febrer, relatiu a
Andorra Digital, que queda redactat com segueix:

S’afegeix l'article 7 bis a la Llei 14/2019, del 15 de febrer, qualificada dels drets dels infants
i els adolescents, que queda redactat de la manera segiient:

“Article 7 bis. Andorra Digital

1.Andorra Digital, i particularment el seu Centre de Benestar i Competéncies Digitals, és
I'organ que, com a facilitador digital, té la missi6 d’enfortir el benestar digital de la ciutadania,
amb un focus especial en els infants i adolescents, de dur a terme accions per ampliar les
capacitats i competéncies digitals de la ciutadania, les empreses i les administracions, i
alhora de coordinar les accions i les mesures que la Comissié Nacional de la Infancia i de
I’Adolescéncia decideixi que s’han d’emprendre.

2.Andorra Digital emet i lliura a la Comissié Nacional de la Infancia i 'Adolescéncia com a
minim un informe anual que reculli 'estat d’execucio i les conclusions de les accions dutes
a terme, I'analisi dels resultats obtinguts i de les incidéncies identificades, I'avaluacié dels
riscos emergents i les recomanacions, nacionals i internacionals, sobre millors practiques
en I'ambit de la proteccio d’infants i adolescents en I'entorn digital, actuacions i mesures
especifiques. A aquest efecte, Andorra Digital integra en la seva actuacio les problematiques
emergents, aixi com les recomanacions i les millors practiques internacionals en la mateéria.
Aquest informe s’ha de trametre al Consell General per al seu coneixement, amb
respecte a la normativa aplicable en matéria de proteccié de dades personals.

3. Aixi mateix, Andorra Digital pot formular recomanacions técniques adrecades als actors
implicats en la proteccid d’infants i adolescents, seguinrt—d’acord amb les politiques
definides de-per la Comissio Nacional de la Infancia i de I'Adolescéncia.”

4. Les funcions atribuides a Andorra Digital en virtut d’aquest article tenen caracter
técnic i instrumental i no comporten, en cap cas, l'exercici de potestats
administratives, normatives o sancionadores, que corresponen exclusivament als
organs competents de ’Administracié general.
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5. Als efectes de les politiques publigues en matéria de proteccid digital, Andorra
Digital estableix criteris técnics de referéncia, objectius, transparents i verificables
per identificar serveis digitals o de xarxes socials que puguin constituir un risc per al
desenvolupament dels infants i adolescents, incloent, com a minim:

a) La naturalesa dels continguts accessibles, especialment quan impliquin violéncia,
contingut sexual o conductes addictives.

b) Les funcionalitats del servei que puguin afavorir I'is compulsiu, la desinformacié
o lainteraccié amb desconeguts sense garanties suficients.

c) L’impacte potencial sobre la salut fisica o mental, el desenvolupament evolutiu i el
benestar dels infants i adolescents.

d) Els mecanismes de verificacié d’edat i de proteccio de la privacitat disponibles.

El desenvolupament reglamentari ha de respectar en tot cas aquests criteris.”

MOTIVACIO

L’esmena té per objecte definir de manera completa el paper d’Andorra Digital com a drgan
de suport técnic en matéria de benestar digital, concretant les seves funcions d’analisi,
coordinacié, proposta i emissio d’informes.

Aixi mateix, es reforcen els mecanismes de transparéncia i control mitjancant I'obligacio
d’elaborar informes periodics i la seva remissié al Consell General, i s’estableixen criteris
tecnics per orientar el desenvolupament de les politiques publiques en aquest ambit.

Esmena 4 De modificacio
Es modifica l'article 9 del projecte de llei amb el text seguent:

“(-)

3. La Comissié Nacional de la Infancia i I’Adolescéncia ha de publicar anualment, al
portal de transparéncia, un informe de sintesi de les activitats d’avaluacio realitzades
i dels resultats obtinguts, amb respecte a la normativa aplicable en matéria de
protecci6 de dades personals.”

MOTIVACIO
L’esmena té per objecte reforgar els mecanismes d’avaluacié i transparéncia de les
politiques publiqgues en matéria de benestar digital.
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En particular, es preveu la publicacié d'informacié rellevant derivada dels processos
d’avaluacid, amb la finalitat de garantir el seguiment, la rendicié de comptes i el control public
de les actuacions.

Esmena5 De modificacié
Es modifica I'article 13 del projecte de llei amb el text segient:

“Article 26. Dret a la informaci6

(.)

5. Les administracions publiques, en I'ambit de les seves competéncies, han de vetllar
perque els mitjans de comunicacio, en els seus missatges, continguts, publicacions o
programacions accessibles per a infants i adolescents, promoguin els valors de la
igualtat, la solidaritat, la diversitat i el respecte.

Aixi mateix, han de vetllar per a que es redueixi ’exposicié dels infants i adolescents
+evitinta a publicitat, directa o indirecta, destinada a promoure els serveis de xarxes socials
guan aguesta—publicitat es dirigeixi especificament a aquest col-lectiu. infants—
adelescents;

Igualment, han de vetllar perqué es limiti I’exposicio aixi-cem-les a imatges i continguts
nocius, especialment aquells de caracter violent, pornografic o d’explotacié en les relacions
de caracter personal, o que reflecteixin un tracte degradant, sexista, misogin, estereotipat o
discriminatori.

En concret, les administracions publiques han de promoure I'existéncia de codis étics de
conducta relatius als continguts emesos pels mitjans de comunicacié.”

MOTIVACIO
L’esmena té per objecte reforgar la proteccio dels infants i adolescents davant de continguts
i missatges nocius en I'entorn mediatic i digital.

En particular, es promou I'adopcié de mesures orientades a reduir I'exposicié a continguts
inadequats i a publicitat dirigida a aquest col-lectiu que pugui comportar riscos, tot respectant
el marc de la normativa aplicable i la llibertat d’expressid.

Esmena 6 De modificacié
Es modifica I'article 16 del projecte de llei amb el text segiient:

“Article 31. Dret a la proteccio de I'’honor, la intimitat i la propia imatge
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(.)

2. L’exercici del dret a la proteccié de I'honor, la intimitat i la propia imatge correspon a I'infant
0 a I'adolescent d’'acord amb la seva edat i les seves condicions de maduresa, i sempre en
atencio al seu interes superior. En cas contrari, correspon als seus progenitors o als titulars
de la tutela o de la guarda, un cop escoltada sempre I'opinié de I'infant o I'adolescent si té
prou capacitat natural i en atenci6 al seu interés superior. Aquest dret inclou la gestié de la
petjada digital, que permet a I'infant o a I'adolescent o als seus progenitors o als titulars de
la tutela o de la guarda sol-licitar I'eliminacié de dades, imatges o publicacions fetes per ell
mateix o per altres i relacionades amb ell.

otadolescent sensetautoritzacio-detaltre: En cas de desacord entre els progenitors o
els titulars de la tutela o de la guarda sobre la difusié publica de dades, imatges,
enregistraments o qualsevol altre contingut que permeti identificar I'infant o
I’adolescent, aquesta difusié resta prohibida fins que el batlle competent de la
jurisdiccié de menors resolgui.

El batlle ha de resoldre amb caracter preferent, atenent I'interés superior de I'infant o
I’adolescent, el seu dret a la intimitat i a la propia imatge, la seva edat i grau de
maduresa, la naturalesa del contingut i el risc de perjudici derivat de la difusio.

MOTIVACIO
L’esmena té per objecte reforgar la proteccié del dret a I’honor, a la intimitat i a la propia
imatge dels infants i adolescents, especialment en I'entorn digital.

En particular, s’introdueix el principi de precaucid, que permet la suspensié cautelar de la
difusio de continguts fins a la resolucio judicial, aixi com garanties especifiques per evitar la
difusi6 indeguda de dades i la possible explotacié econdomica de la imatge dels menors.

Esmena 7 De modificacio
Es modifica I'article 19 del projecte de llei amb el text segiient:

“Article 41. Dret a la protecci6 de la salut mental i en relacié amb les conductes addictives

(-]

3.Les administracions publiques, en 'ambit de les seves competéncies, han d’incloure dins
les estratégies de planificacié en I'ambit de la salut mental un capitol especific relatiu als
infants i els adolescents, amb previsions especifiques per als que estan en situacié de
vulnerabilitat. En el Pla integral de salut mental i addiccions es crea el Programa per a la
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prevencio i el tractament de les conductes addictives vinculades a I'entorn digital descrites
a l'apartat 2, adscrit a la Unitat de Conductes Addictives, les condicions d’organitzacio i
funcionament del qual es determinen per via reglamentaria.

Aquestes actuacions s’han de desenvolupar en coheréncia amb els principis de
benestar digital i amb les mesures de proteccié establertes en aquesta Llei en relacié
amb I’entorn digital.”

MOTIVACIO
Es reforca la coheréncia del precepte amb el conjunt de la Llei, establint la connexié amb
els principis de benestar digital i amb les mesures de proteccié previstes en I'ambit digital.

Esmena 8 De modificacio
Es modifica I'article 30 del projecte de llei amb el text segiient:

()

“Capitol tercer. Proteccio dels infants i dels adolescents en I'entorn digital
Secci6 primera. Disposicions generals

Article 126. Principis rectors
(...)

3. La proteccio d'infants i adolescents contra els riscos de I'entorn digital constitueix una
expressio de l'interés general, del qual és part essencial I'interés superior de l'infant, i, per
tant, les mesures impesades—adoptades han d’entendre’s proporcionals atenent els
objectius de proteccié dels drets, la salut, el desenvolupament fisic i mental i el benestar
integral d’'infants i adolescents i han de respectar en tot cas les garanties personals dels
infants i adolescents, inclosos els drets a la intimitat, a la proteccié de dades
personals, a la llibertat d’expressio i a la participacio, aixi com el principi de neutralitat
de la xarxa.

Article 127. Drets especifics a la proteccio digital

()

3.Els infants i els adolescents tenen dret a 'accés equitatiu i efectiu a dispositius digitals i a
la connexié digital.

No obstant aix0, I’'accés als serveis a-un-servei de xarxes socials en linia que, d’acord amb

I'article 129.12, comportin un risc per al desenvolupament fisic, mental o emocional dels
infants o adolescents fisie-mental-o-moral-d’infants-o-adeoleseents esta prohibit als menors
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de setze anys. El Govern estableix, en el termini maxim de sis mesos des de 'aprovacio
de la Llei, per la via reglamentaria la llista d’aquests serveis, amb caracter motivat i
d’acord amb una avaluacié prévia de riscos que tingui en compte, com a minim, els
crlterls establerts en l'article 7 bis. de*ames—sea%—Laemah&a—d-aeerd—amb%—Feamm

Amb caracter previ a I'aprovacié o modificacié del reglament, s’ha de sol-licitar
informe técnic d’Andorra Digital, que té caracter preceptiu i no vinculant, i que s’ha
d’incorporar a I’expedient corresponent.

La determinaci6 reglamentaria ha de respectar en tot cas els principis de necessitat i
proporcionalitat.

La llista de serveis afectats s’ha de revisar, com a minim, cada dos anys, sens
perjudici que pugui ser actualitzada amb anterioritat quan I’evolucié tecnologica o
I’aparicié de nous riscos aixi ho justifiquin.

Per accedir a altres serveis de xarxes socials en linia, els menors de setze anys han
de disposar de I'autoritzacié parental corresponent, en la forma i les condicions que
s’estableixin reglamentariament.

Les mesures previstes en aquest apartat s’han d’aplicar respectant en tot cas els drets
fonamentals dels infants i adolescents, en particular el dret a la privacitat, a la
proteccio de dades personals, a la llibertat d’expressié i a la participacid, aixi com el
principi de neutralitat de la xarxa.

Article 128. Riscos especifics de I'entorn digital

1. Les administracions publiques, en I'ambit de les seves competéncies, amb la
col-laboracié d’Andorra Digital, han de garantir la proteccié efectiva dels infants i dels
adolescents davant dels riscos especifics de I'entorn digital que comprometen el seu
benestar fisic i mental i el lliure desenvolupament de la seva personalitat.

—permitia-d- Aquesta proteccié s’ha de dur a terme mitjangant un enfocament integral
gue inclogui accions de prevencio, deteccid, educacié, formacid, sensibilitzacio,
conscienciacio, atencio i recuperacio, i que s’ha d’avaluar periodicament per identificar
continyament—avaluades—per—entendre—i prevenir els riscos emergents, i adaptar-se a
I’evolucio social i tecnologica. actualitzades perque-estiguin-adaptades-alarealitat secial
Hecnoloégica-de-cada-moment:

Aquestes actuacions s’han de dur a terme de manera coordinada entre les
administracions publiques implicades, per garantir una resposta coherent i eficag.
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2. Aixi mateix, les administracions publiques, en I'ambit de les seves competéncies,
amb la col-laboracié d’Andorra Digital, promouen la recerca i la generacié de coneixement
sobre riscos digitals i les millors practiques de proteccié dels infants i adolescents en I'entorn
digital.

MOTIVACIO

L’esmena té per objecte establir un marc integral de proteccié dels infants i adolescents en
I'entorn digital, basat en el principi d’interés superior de I'infant i en criteris de proporcionalitat
i respecte als drets fonamentals.

En particular, es defineixen els principis rectors de la intervencié publica, es regula la
possibilitat de limitar o prohibir 'accés dels menors de setze anys a determinats serveis
digitals de risc mitjancant un sistema objectiu i basat en una avaluacié prévia, i es reforcen
les obligacions de prevencid, detecci6 i actuacié davant dels riscos digitals.

Aixi mateix, es garanteix que totes les mesures s’apliquin amb ple respecte als drets
fonamentals, a la proteccié de dades personals i al principi de neutralitat de la xarxa.

Esmena 9 De modificacié
Es modifica I'article 30 del projecte de llei amb el text segiient:

“(..)

“Capitol tercer. Proteccio dels infants i dels adolescents en I'entorn digital
Secci6 primera. Disposicions generals

()
Article 129. Definicions

()

12.Servei digital o de xarxa social derisc: aquell servei de la societat de lainformaci6
gue, per les seves caracteristiques, continguts o funcionalitats, pugui afectar
negativament el desenvolupament fisic, mental o emocional dels infants i
adolescents.

13.Servei de xarxa social en linia: servei digital que permet la creaci6, publicacio,

comparticié o interaccié amb continguts i amb altres usuaris, mitjangant plataformes
digitals, de manera publica o semipublica.

Pagina 14 de 18

PAGINA: 14 de 18 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 01/04/2026 10:26
Aquest document és una copia autentica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=2a522591-87ed-4ec1-8fcf-ch2b5316071a
emprant el codi segur de verificacio.



https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=2a522591-87ed-4ec1-8fcf-cb2b5316071a

DOCUMENTS [REFERENCIES

TIPUS: Sol-licitud EXPEDIENTS: 1210C-0138/2026
h: |NOM: Altres documents (1) - signed_2026-04-01_LM_Esmenes PL Qmodif Llei drets REGISTRE D'ENTRADA: 0236-2026 - 01/04/2026 09:22
- |infants i adolescents ISIGNATURES
UNITAT: Serveis Generals LAIA MOLINE CINTAS: 31/03/2026 14:57
ORIGEN: Administracio ICONSELL GENERAL (SIGNATURA): 01/04/2026 09:22

CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 2a522591-87ed-4ec1-8fcf-cb2b5316071a
IDENTIFICADOR: ES_XXXXXXXXX_2026_000000000000000000000000063421

Grup Parlamentari | Socialdemocrata

14.Verificacié d’edat: conjunt de mecanismes técnics i procediments destinats a
determinar o estimar I'’edat d’'una persona usuaria amb la finalitat de garantir un accés
adequat a serveis digitals, d’acord amb els principis de proporcionalitat, minimitzacié
de dades i proteccio de la privacitat.

15. Principi de neutralitat de la xarxa: principi segons el qual el transit de dades a
Internet ha de ser tractat de manera no discriminatoria, sense discriminacio, restriccio
o interferéncia injustificada en funcié del contingut, ’emissor o el destinatari, sens
perjudici de les mesures de gestié raonables i dels mecanismes de proteccié dels
usuaris activats per aquests.

Es modifica I'article 132 del projecte de llei amb el text segient:

1. Les empreses de telecomunicacions han de faecilitarta—funcionalitat garantir la
disponibilitat efectiva de funcionalitats de control parental i de proteccié de menors de
que-dispesin-en-cada-moment que permetin protegir Hiltrar 'accés dels infants i adolescents
a aplicacions, serveis i continguts que es considerin nocius o inadequats per a ells.
Aquestes funcionalitats han de ser gratuites, facilment accessibles i han d’estar
activades Lactivacié—daquesta—funcionalitat- ha—de-ser per defecte en el moment de la
configuracid inicial--ha-de-ser-gratuita- en les linies contractades per a menors d’edat.
Els representants legals poden modificar aquesta configuracié de manera expressa i
informada, d’acord amb l'interés superior de I'infant o I’adolescent i sense poder
desactivar les limitacions o prohibicions establertes per aquesta Llei o per la
normativa que la desenvolupi.

2. Les dades personals dels infants i adolescents que es recopilenin i/o es generenin
amb l'activacio deta—dita—funcionalitat d’aquestes funcionalitats s’han de limitar a les
estrictament necessaries per a la finalitat de proteccio, s’han de conservar durant el temps
imprescindible i no han de poder ser utilitzades, ni tan sols un cop assolida finsitetquan
aquests—infants—i-adolescents—arribina-la majoria d’edat, amb finalitats comercials o de

marqueting, e-d’elaboracié de perfils o de publicitat basada en el comportament.

3. Les empreses de telecomunicacions han dimpulsartestabliment de garantir la
disponibilitat de mecanismes com I'autenticacié de majoria d’edat segura, perfils d’usuari

diferenciats, configuracions de proteccio reforgcada i eines de control parental que
permetin gestionar i limitar 'accés a determinats serveis digitals.

Aquests mecanismes han de basar-se en les solucions tecnologiques estandard
disponibles en cada moment, han d’incorporar els principis de minimitzacié de dades
i proteccio des del disseny i per defecte, han d’evitar la creaci6 de repositoris
centralitzats d’identitat i han de reduir al maxim els riscos derivats del tractament de
dades personals.
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Aixi mateix, aguests mecanismes han de ser efectius, interoperables i actualitzats
d’acord amb [I’evolucié tecnologica i els riscos emergents, d’acord amb les
recomanacions técniques d’Andorra Digital.

En cap cas aquestes mesures poden comportar laimposicié de mecanismes generals
de filtratge o bloqueig del transit ni vulnerar el principi de neutralitat de la xarxa,
d’acord amb el que estableix I'article 129.15.

4, Les empreses de telecomunicacions, considerant les recomanacions d’Andorra
Digital i sota la seva supervisié eoerdinacio, han de dur a terme campanyes de
sensibilitzacié, conscienciacié i acompanyament, i han de promoure accions adregades a
infants i adolescents, les seves families, les escoles, les empreses de comercialitzacié de
dispositius digitals i la ciutadania en general, per afavorir I'lis d’eines i recursos per a un
consum digital segur, saludable, equilibrat, critic, respectuds i responsable. Anualment han
de fer publiques les dades relacionades relatives amb les accions impulsades en aquest
sentit.

5. Les empreses de telecomunicacions han de disposar d’un espai destinat a resoldre
consultes sobre la configuracio i la seguretat de dispositius, oferir suport a les families en
aspectes de prevencié i proteccid dels infants i dels adolescents, i proporcionar
assessorament sobre habits saludables d’Us de pantalles i prevencié d’addiccions. Aixi
mateix, han de disposar d’'un punt informatiu de capacitacié i assessorament sobre I's de
les tecnologies de la informacid i la comunicacioé i d’'un espai que ofereixi una amplia varietat
d’activitats i serveis orientats al benestar i a la capacitacio digitals. També han d’informar
sobre els riscos derivats de I'accés a continguts nocius o inadequats i de I'exposicio
prolongada als serveis digitals per a la salut tant fisica com mental i per al desenvolupament
cognitiu i emocional, aixi com sobre les mesures de proteccié de les dades personals, la
privacitat i la seguretat, el temps d’us recomanat segons I'edat i els sistemes operatius de
control parental.

Es modifica I'article 139 del projecte de llei amb el text seglent:

“Article 139. Canals de denuncia

()
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2. La ciutadania en general ha de poder accedir a aquests canals per denunciar
continguts il-licits i conductes en linia-recives. que puguin afectar la seguretat, el
benestar o els drets dels infants i adolescents.

3. L'Agéncia Nacional de Ciberseguretat, amb la col-laboraci6 d’Andorra Digital,
garanteix I'existéncia d’aquests canals de denuncia, els quals han d’estar adaptats
a les necessitats d'infants i adolescents, ser accessibles universalment, han-de
garantir la confidencialitat de les persones denunciants, han-de-ser-accessibles-per
tots—els—que-pateixinalgun-tipus-de-discapacitat, han & estar sempre disponibles i

han-de donar una resposta rapida; eficag i coordinada per fer possible la derivacio

immediata, si s’escau, als-serveis-de-proteccido-corresponents: a les autoritats

competents en matéria de seguretat

4. Els canals de denudncia han de—dispesar d’'incorporar de-mesures de seguretat
adequades, mecanismes de control d’accés i sistemes de tracgabilitat d‘aceessos
Himitacio-d'usuaris-habilitats, i han d’'informar de manera clara sobre el tractament
de dades personals, erceneret incloent les finalitats, els destinataris, els terminis
de conservacio i els drets de les persones interessades, d’acord amb la
normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals. —garantint-una

g Quan la denudncia afecti infants o adolescents - , s’ha de garantir una gestié
especialment protectora de la informacio.

5. En el procés d’avaluacio i millora d’aquests canals de denuncia, s’ha de garantir la
participacio efectiva d’'infants i adolescents, amb la finalitat per d’assegurar que
aguests-canals responen realment a les seves necessitats, expectatives i condicions
d’Us reals. “

MOTIVACIO

L’esmena té per objecte reforgar la coherencia i I'efectivitat del marc de proteccio dels infants
i adolescents en I'entorn digital mitjangant la definicié de conceptes clau, la concrecié de les
obligacions dels operadors i la millora dels mecanismes de deteccio i denlncia.

En particular, s'incorporen definicions precises relatives als serveis digitals de risc i als
mecanismes de verificacio d’edat, es reforcen les garanties de proteccio i privacitat en les
funcionalitats de control parental i autenticacié d’edat, i s’assegura el respecte al principi de
neutralitat de la xarxa.

Aixi mateix, es milloren els canals de denudncia per garantir que siguin accessibles, segurs i
eficacos, amb mecanismes de resposta coordinada i amb ple respecte a la normativa de
proteccid de dades personals.
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Esmena 10 D’addici6

Es proposa addicionar la disposicio transitoria final segient:
Disposicio transitoria final. Adaptaci6 ala Llei

Les administracions publiques i els operadors afectats disposen d’un termini maxim
de sis mesos des de I’entrada en vigor d’aquesta Llei per adaptar-se a les obligacions
que s’hi estableixen, en particular pel que fa als mecanismes de proteccio dels infants
i adolescents en I’entorn digital i als canals de denuncia.

MOTIVACIO

L’esmena té per objecte establir un periode d’adaptacioé per a les administracions publiques
i els operadors afectats, amb la finalitat de garantir una implementacio efectiva i progressiva
de les obligacions previstes a la Llei.

Aquest termini permet adequar els mecanismes técnics i organitzatius, especialment en

matéria de proteccio digital i canals de denuncia, evitant disfuncions en I'aplicacié immediata
de la norma.
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