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Andorra la Vella, 7 de juliol de 2026

A LA SINDICATURA

El qui sotasigna, Sr. Cerni Escalé, conseller general del Grup Parlamentari Concordia,
en representacio del mateix i d'acord amb el que disposa l'article 139 del Reglament del
Consell General,

EXPOSA

Que en data 2 de juliol de 2026 el qui sotasigna, mitjancant Reg. Num. 575-2026, va
presentar la proposta de resolucio intitulada “Per a la creacié d'un portal administratiu
Unic i integrat de les administracions publiques i les empreses publiques d'Andorra”, la
qual va ser admesa a tramit per part de la Sindicatura i publicada al Butlleti del Consell
General num. 049 de data 3 de juliol de 2026 amb el nim. 049/2026.

Que qui sotasigna mitjancant la present proposta transaccional i amb I'acceptaci6 de la
mateixa per part de la Sra. Silvia Riva, consellera general del grup parlamentari
Democrata, en representacido del mateix, retira la proposta de resolucid num. 575
presentada inicialment i d'acord amb el que disposa l'article 139 del Reglament del
Consell General, passa a formular la seguent,

PROPOSTA DE RESOLUCIO TRANSACCIONAL

Per a la creacio d'un portal administratiu Unic i integrat de les administracions
publiques i les empreses publiques d'Andorra

Vist que la transformacié digital de les administracions publiques és una eina essencial
per simplificar la relacié entre la ciutadania i les institucions, reduir les carregues
administratives i incrementar I'eficiéncia dels serveis publics.

Atés que els ciutadans i les empreses han de relacionar-se habitualment amb el Govern
d'Andorra, els comuns, Andorra Telecom i FEDA, entre altres, mitjangant portals,
sistemes d'identificacio i procediments diferenciats.

Vist que aquesta fragmentacié genera duplicitats documentals, majors costos
administratius i una experiéncia poc intuitiva per als usuaris.

Ates que els principis d'interoperabilitat, de finestreta Unica i de «només una vegada»
en l'aportacié de documentacid constitueixen estandards internacionals de bona
administracio.

ACORDA

Instar al Govern i als organismes que en depenen, en col-laboracié amb els comuns, en
un termini maxim de dos anys, la creaci6 d'una plataforma electronica Unica que permeti
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accedir mitjangant una sola identificacié electronica, al conjunt dels tramits, expedients,
notificacions, pagaments i comunicacions amb les administracions i empreses publiques
del pais.

Instar al Govern i als organismes que en depenen a presentar al Consell General, en el
termini maxim d’'un any mesos, un pla d'implantacié que inclogui el calendari de
desplegament, la governanga institucional, les modificacions normatives necessaries i

el pressupost estimat del projecte, en base a la informacié facilitada per les
administracions i les entitats publiques.

Cerni Escalé

Grup Parlamentari de Concordia

Silvia Riva

Grup Parlamentari Democrata
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