
PÀGINA: 1 de 2    DATA I HORA DE LA GENERACIÓ DE LA CÒPIA: 15/07/2026 14:04
Aquest document és una còpia autèntica del document electrònic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://registre.consellgeneral.ad/Consellers/ValidarDocuments.aspx?csv=5503cc40-4c55-4606-b1a1-e36134a0ce61

emprant el codi segur de verificació.

DOCUMENTS
TIPUS: Acord
NOM: 2 BCG-54-2026 Resolució aprovada IA Exp-323.docx
UNITAT: Secretari General

ORIGEN: Administració
CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ: 5503cc40-4c55-4606-b1a1-e36134a0ce61
IDENTIFICADOR: ES_XXXXXXXXX_2026_000000000000000000000000068239
ESTAT D'ELABORACIÓ: Signat/validat
NIVELL D'ACCÉS:

REFERÈNCIES
EXPEDIENTS: E1.4.0.0-0284/2026
SIGNATURES
CONSELL GENERAL (SIGNATURA): 15/07/2026 12:31
CARLES ENSENYAT REIG: 15/07/2026 13:52

Any 2026 – Número 54/2026 – 15 de juliol del 2026

6. ALTRES COMUNICACIONS

6.1. Acords, resolucions i comunicacions dels òrgans de la Cambra

Edicte

El síndic general comunica que el Consell General en la seva sessió del debat sobre

l’orientació política global del Govern celebrat els dies 29 i 30 de juny, i 14 de juliol del

2026, exercint les competències que li atribueix l’article 139 del Reglament del Consell

General, ha aprovat la següent:

Resolució relativa a modernitzar l'Administració amb intel·ligència artificial

Exposició de Motius

L'Administració pública ha d'aprofitar  les millors eines disponibles per oferir  uns

serveis més àgils, eficients als ciutadans. La transformació digital representa una

oportunitat  per  simplificar  els  procediments  administratius,  reduir  la  burocracia,

baixar els costos de l’estat, optimitzar els recursos públics i facilitar la tasca dels

empleats públics.

La  intel·ligència  artificial  permet  automatitzar  tasques  repetitives,  agilitzar  la

tramitació  dels  expedients,  millorar  l’eficàcia  dels  treballadors  públics,  la  gestió

documental,  reforçar  l'atenció  als  ciutadans  i  detectar  errors,  incoherències

administratives o possibles situacions de frau social i fiscal.

L'objectiu no és substituir les persones, sinó dotar els empleats públics d'eines que

els permetin optimitzar el temps de feina i donar el millor servei al ciutadà. 

La implantació d'aquestes tecnologies s'ha de dur a terme amb totes les garanties

necessàries, assegurant la supervisió humana, la transparència dels processos, la

protecció de les dades personals i el respecte dels drets dels ciutadans.
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El Consell General, en la seva sessió del debat sobre l’orientació política global del

Govern celebrat els dies 29 i 30 de juny, i 14 de juliol del 2026,

Acorda

Primer. Instar el Govern a identificar els procediments administratius susceptibles

de ser simplificats o automatitzats mitjançant eines d'intel·ligència artificial.

Segon. Instar el Govern a implantar progressivament eines d'intel·ligència artificial

per reduir els terminis de tramitació, simplificar els procediments administratius,

millorar l'atenció als ciutadans i augmentar l'eficiència dels serveis públics.

Tercer. Instar el Govern a utilitzar aquestes eines per reforçar la detecció d'errors,

incoherències  administratives  i  possibles  situacions  de  frau,  sempre  amb  les

garanties legals corresponents.

Quart. Instar el Govern a garantir que la utilització de la intel·ligència artificial es

desenvolupi sota supervisió humana, amb transparència, respectant la normativa

de protecció de dades i els drets dels ciutadans.

Tot el que es fa públic per a general coneixement i efectes.

Casa de la Vall, 14 de juliol del 2026

Carles Ensenyat Reig

Síndic General
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